АГЕНТСКИЙ ДОГОВОР № 
г. Сургут






                   « __ »  __________ 2009 г.
ООО «____________ », именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице___________, действующей на основании Устава, с одной стороны, и общество с ограниченной ответственностью Производственно коммерческая компания «Медвежий угол», именуемое в дальнейшем  «Заказчик», в лице директора Шамина Алексея Валерьевича, действующего на основании Устава, с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. В соответствии с условиями настоящего Договора Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя обязательство от своего имени и за вознаграждение совершать комплекс мер, направленных на реализацию гостиничных услуг в гостинице Заказчика, связанных с проживанием физических лиц и проведением мероприятий физическими и юридическими лицами в гостинице, третьим лицам.

1.2. По согласованию сторон клиентам Исполнителя гостиницей Заказчика могут оказываться другие услуги, в частности: услуги транспортного сопровождения,экскурсионного обслуживания, банкетного обслуживания, пр. услуг.

1.3. За оказываемые в соответствии с п.1.1. настоящего Договора услуги, Заказчик выплачивает Исполнителю вознаграждение в порядке, установленном в п.3 договора.

2. ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ ОПРЕДЕЛЕНИЯ И ТЕРМИНЫ
2.1. Клиент – физическое лицо (группа лиц), юридическое лицо, направляемое Исполнителем Заказчику, пользующийся иными услугами Заказчика.

2.2. Заявка – письменное обращение Исполнителя к Заказчику, связанное с предоставлением номерного (иного) фонда гостиницы для проживания физических лиц и (или) проведения мероприятий физическими и юридическими лицами в гостинице.

2.3. Гарантированное бронирование – направление Исполнителем Заказчику клиентов по согласованной и подтвержденной Заказчиком заявке при условии полной предварительной оплаты клиентом стоимости оказываемых услуг на условиях, согласованных ниже.

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
3.1. Исполнитель обязуется:
3.1.1. Предоставлять Заказчику заявку на предварительное бронирование номерного (иного) фонда гостиницы Заказчика. Заявка подается в письменной форме и должна содержать сведения об объекте(ах) номерного (иного) фонда, их количестве, а также требуемой категории номеров, количестве заезжающих лиц их фамилии и имена, способе оплаты. В отношении указанных в заявке номеров Заказчиком производится предварительное бронирование.

3.1.2. При аннулировании заявки Исполнитель обязан сообщить об этом Заказчику не позднее, чем за  1  сутки до даты предполагаемого заезда гостей, оказания иных услуг.

3.1.3. Информировать клиентов о соблюдении правил проживания в гостинице Заказчика, а также предоставлять полную и достоверную информацию о гостинице, тарифах и оказываемых ею услугах.

3.1.4. Согласовать с Заказчиком не позднее  5  числа каждого месяца акт сверки количества направленных Заказчику Исполнителем клиентов для проведения расчетов по договору.

3.1.5. По требованию Заказчика Исполнитель обязуется сообщать необходимые сведения относительно выполнения действий, предусмотренных п.п.1.1.-1.2. настоящего Договора.

3.2. Заказчик обязуется:
3.2.1. Предоставлять клиентам, направляемым Исполнителем, гостиничные услуги, а также иные услуги согласно поданной заявки. При необходимости предоставлять клиентам дополнительные услуги. Оплата дополнительных услуг производится клиентом самостоятельно согласно действующих тарифов Заказчика.

3.2.2. Рассматривать полученные от Исполнителя заявки, подтверждать их или отказывать в их подтверждении не позднее  24  часов с момента получения заявки. При не подтверждении заявки в указанный срок заявка считается отклоненной. В случае подтверждения заявки  Исполнителя (бронирование) Заказчик гарантирует предоставление услуг в объемах и в сроки, указанные в заявке. Подтвержденная заявка подписывается представителем Заказчика. В случае оспаривания подтверждения заявки Заказчик не вправе ссылаться на отсутствие полномочий у лица, подтвердившего заявку.

3.2.3. С момента подтверждения заявки не предоставлять другим лицам номера (иные объекты гостиничного комплекса), в отношении которых Исполнителем была принята заявка на бронирование от Гостиницы;

3.2.4. Заказчик обязуется не аннулировать подтвержденную заявку  до момента предполагаемого заезда, указанного в заявке на бронирование.

3.2.5. Обеспечить заблаговременно до приезда гостей полную готовность номеров (иных помещений) к их приему.

3.2.6. Согласовать с Исполнителем не позднее  5  числа каждого месяца акт сверки количества направленных Заказчику Исполнителем клиентов для проведения расчетов по договору.

3.2.7. Уплатить Исполнителю агентское вознаграждение в соответствии с условиями настоящего договора.

3.2.8. Предоставить Исполнителю за свой счет справочные и иные информационные материалы, содержащие сведения об оказываемых Заказчиком услугах, способствующие формированию у Исполнителя полного представления об оказываемых Заказчиком услугах, в течение  2  недель с момента заключения настоящего Договора.

4. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

4.1. За оказываемые по настоящему договору услуги Заказчик выплачивает Исполнителю агентское вознаграждение в размере 10% от суммы, уплаченной клиентом за оказанные услуги. Стоимость дополнительных услуг, оказанных Заказчиком клиентам, в сумму, с которой уплачивается агентское вознаграждение Исполнителю, не входит. Стоимость услуг оказываемых гостиницей клиенту указывается в приложении №1 к настоящему договору.
4.2. В рамках настоящего договора предусмотрены следующие варианты оплаты:
4.2.1. Оплата по гарантированному бронированию: Денежные средства перечисляются клиентом, направляемым Исполнителем, на расчетный счет (вносятся в кассу) Исполнителя, который, в свою очередь, перечисляет их Заказчику за вычетом агентского вознаграждения, определяемого в порядке, предусмотренном п.3.1. настоящего Договора, в течение   3   банковских дней с момента поступления средств. Оплата осуществляется до момента оказания Заказчиком услуг, предусмотренных настоящим договором, в виде 100 % предоплаты за вычетом агентского вознаграждения. В случае не поступления денежных средств на счет Заказчика к моменту заезда клиентов отказ от их расселения не допускается. При этом Исполнитель обязуется перечислить денежные средства Заказчику до выезда клиента из гостиницы.
4.3. Способ оплаты определяется сторонами в заявке на предварительное бронирование.
5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

5.1. В случае неисполнения, либо ненадлежащего исполнения обязательств по настоящему договору, виновная сторона несет ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.
5.2. При прибытии клиентов, указанных в подтвержденной заявке на предварительное бронирование (по гарантированному бронированию), в согласованное время и отсутствии у Заказчика номерного фонда (иных объектов), Заказчик за свой счет обязуется произвести все необходимые действия по предоставлению клиентам номерного фонда (иных согласованных объектов) такого же (не ниже) уровня. Исполнитель в таком случае не несет ответственность перед клиентами за возможные убытки, вызванные невыполнением Заказчиком условий согласованной заявки на предварительное бронирование.
5.3. В случае аннулирования Исполнителем заявки менее чем за  1  сутки до даты предполагаемого заезда клиентов, с Исполнителя подлежит взысканию аннуляционный сбор в размере стоимости суток проживания в номере заказанной категории.
5.4. В случае несвоевременной или неполной оплаты агентского вознаграждения, определяемого в порядке, предусмотренном п.4.1. настоящего Договора, Заказчик выплачивает Исполнителю неустойку в размере 0,1% от неоплаченной суммы вознаграждения за каждый день просрочки платежа.
5.5. В случае несвоевременного или неполного перечисления суммы вознаграждения Заказчику в порядке, предусмотренном п.4.1. настоящего договора, Исполнитель выплачивает Заказчику неустойку в размере 0,1 % от не перечисленной суммы за каждый день просрочки платежа.
6. ПОРЯДОК  РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ

6.1. Споры, вытекающие из настоящего договора, разрешаются сторонами в досудебном порядке.
6.2. В случае невозможности урегулирования спора в досудебном порядке, спор подлежит рассмотрению в Арбитражном суде Свердловской области, в соответствии с действующим законодательством РФ.
7. ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА

7.1. Настоящий договор может быть расторгнут по основаниям, предусмотренным действующим гражданским законодательством.
7.2. Односторонне расторжение Договора допускается при письменном уведомлении об этом другой стороны не менее чем за  1  месяц до даты предполагаемого расторжения Договора.
8. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

8.1. Настоящий договор вступает в силу с момента подписания обеими сторонами и действует до 31.12.2009 г. 

8.2. В случае если по истечении указанного срока ни одна из сторон в письменной форме не заявит своего желания на расторжения Договора, срок действия настоящего договора считается продленным на один год на условиях, согласованных выше.

9. РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	Исполнитель:

 _______________

/-----------------./

	Заказчик:

ООО ПКК «Медвежий угол»
Юридический адрес: 628422, Тюменская обл., Сургут, ул. Аэрофлотская, 10


Тел. (3462) 53-01-01,53-02-02
Р/с 40702810467170101807
Западно-Сибирский Банк Сбербанк РФ г.Тюмень
К/с 30101810800000000651
БИК 047102651

ИНН 8602247899
КПП 860201001
                         ____________________________
                                    /Шамин А.В./




                                                                                                    Приложение №1 к Договору № ___ 
                                                                                                        От «__» _________ 2009 года

СОГЛАШЕНИЕ О ЦЕНАХ ДЛЯ ИНДИВИДУАЛОВ

Наименование объекта размещения ___ООО ПКК   «Медвежий угол»_________________________

Тип тарифа ________________________ Период применения________________________________

	Тип номера
	Количество номеров
	Максимальные официально опубликованные цены услуг Продавца в сутки  

в___ руб_______

(тип валюты)
	Цена услуг Продавца в сутки, установленная для «___________»

в__ руб_______

(тип валюты)

	
	
	При размещении        1 чел.
	При размещении        2 чел.
	При размещении       1 чел.
	При размещении        2 чел.

	Эконом
	10
	5800
	-
	5220
	-

	Стандарт
	14
	6800
	7300
	6120
	6570

	Полулюкс
	4
	7800
	8300
	7020
	7470

	Люкс
	3
	9800
	10300
	8820
	9270

	Аппартаменты
	1
	12500
	13100
	11250
	11790


Цена ____включает_________ завтрак.       

           (включают, не включают)

План завтрака - __шведский стол__.

     (шведский, континентальный, др.)
Расчетный час: Заезд в 12.00 ч.             Выезд в 12.00 ч.

Ранний заезд клиента (ранее 12.00), не гарантирован, если он не указан в письменной заявке, и не подтвержден отделом бронирования. 

Информация о доплатах за поздний выезд (клиент оплачивает наличными):

	Тип номера/стоимость в руб.
	1 час
	2 часа
	3 часа
	4 часа
	5 часов
	6 часов
	Более 6 часов

	Эконом
	242
	484
	726
	968
	1210
	1452
	2900

	Стандарт
	283
	566
	849
	1132
	1415
	1698
	3400

	Полулюкс
	325
	650
	975
	1300
	1625
	1950
	3900

	Люкс
	408
	816
	1224
	1632
	2040
	2448
	4900

	Аппартаменты
	521
	1042
	1563
	2084
	2605
	3126
	6250


Трансферы (откуда – куда, тип транспорта, стоимость в руб.):

	Направление
	Легковая а/м 

(1-4 чел.)
	Микроавтобус 

(5-10 чел.)
	Автобус 

(11чел.)

	Аэропорт-отель (отель-аэропорт)
	1000
	1000
	1000

	Отель-ж/д 

(ж/д-отель)
	750
	750
	750


            ИСПОЛНИТЕЛЬ                                                                     ЗАКАЗЧИК

      ________________________                                                   _______________________
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